3AKOH O EJIEKTPOHCKOJ TPITTOBMHA
("Ca. rmacauk PC", 6p. 41/2009 u 95/2013)
| OCHOBHE OJAPE/JIBE
Hpeamer
Yaan 1.

OBuM 3akoHOM ypelyjy ce ycClloOBM W HadyWH MpyKama yciayra HH(OpMamuoHOT
ApymTBa, 00aBe3e HHPOPMHICAakha KOPUCHHUKA YCIIyTa, KOMEPIIHjajdHa IMOpyKa, MpaBuiia y Be3u
ca 3aKJbY4YCHEM YroBOpa Y eJEeKTPOHCKOM OOJIMKY, OATOBOPHOCT IIpy’Kaolla yCiIyra
MHGOPMAIIMOHOT JPYIITBA, HAA30P U MPEKPIIIajH.

Oobs1acTH Ha Koje ce 3aKOH He MPUMeEYje

Yuaan 2.

Onpenbe oBOr 3aKOHA HE MPUMEY]y €€ Ha: 3aIITUTY NOJaTaka O JIMYHOCTH, JETAaTHOCT
jaBHHX OeNIe)XKHUKA W JPYTUX CPOTHHX Mpodecuja y IMOrieay NpUMEHe MOBEPEHHX jaBHUX
oBnamhema, PECTPUKTHBHE CIIOpa3yMe y CMHCIY IpONHCa O 3alITUTH KOHKYpPEHIH]e,
OIIOPE3MBALE, 3aCTYNakE CTpaHAKa M 3alITUTY HUXOBUX MHTEpEca Mpel CylOoBHMa, Ka0 HU
Ha urpe Ha cpehy ca HOBYaHUM yl0o3uMa, YKJbYdyjyhu JyTpujcke urpe, urpe y Ka3MHHUMA,
KJIaJMOHMYKE UTPE M Urpe Ha cpehy Ha ayToMaTHMa, aKko MOCEOHMM 3aKOHOM HUje JPYKUHje
onpeheHo.

3Haueme MOjeIMHUX U3pa3a




[NOJEAVUHU WH3PA3M YV CMUCITY OBOI' 3AKOHA HMAJY CIIEAERE
3HAYEIDE:

1) VCIVT'A UHOOPMAIIMOHOI" IPYIITBA JE YCIIYT'A KOJA CE IIPYXXA
HA JAJBHURHY, 110 ITPABUITIY Y3 HAKHAJY IIYTEM EJIEKTPOHCKE OIIPEME 3A
OBPAJTY U CKIIAJUIITEBE IIOJATAKA, HA JIMYHU 3AXTEB KOPHUCHUKA
YCIIVT'A, A ITOCEBHO TPI'OBHUHA IIYTEM UHTEPHETA, HYBEBE IIOJATAKA U
PEKITAMUPABE ITYTEM MHTEPHETA, EJIEKTPOHCKU ITPETPA’XKMBAYU, KAO U
OMOI'YRABAIBLE TPAXEBA TIIOJATAKA M VYCIYI'A KOJE CE IIPEHOCE
EJIEKTPOHCKOM MPEXOM, OBE3BEBUBABE IIPUCTYIIA MPEXU WJIN
CKIIAJUIITELE ITOAATAKA KOPUCHUKA YCIIVTA;

2) [IPYXKAJIALL YCIYTE UHOOPMAIIMOHOTI" IPYIUITBA JE [TPABHO JIMIE
NI ®U3NMYKO JIMLE KOJE JE PETMCTPOBAHO 3A OBLABJBAILE OJIPEBEHE
JNEJJATHOCTH vV  CKIJIIAAY CA 3AKOHOM, KOJE IIPYXA VYCIVIY
NHOOPMAILIMOHOT IPYIITBA (Y JAJBEM TEKCTY: I[IPYXXAJIALL YCIIYTE);

3) KOPUCHUK YCIIYT'A JE CBAKO ®U3MNYKO JIMIE, ®U3NYKO JIULE KOJE
JE PETUCTPOBAHO 3A OBABJBALE OJAPEBEHE JIEJIATHOCTHU V CKIIALY CA
3AKOHOM WJIN TTPABHO JIMIE KOJE 350I' I[IPOOECHUOHAJIHUX WJIX APYI'UX
WJBEBA KOPUCTU YCIIYI'E HHOOPMAIIMOHOI' /IPYIITBA;

4) TIOTPOILIAY JE OU3MYKO JIMLE KOJE KVYIIVJE POBY, OJHOCHO
YCIIVIE PAJIN 3AN0OBOJBABABA JIMHHUX TIOTPEBA MJIM ITIOTPEBA
JOMARNHCTBA;

5) YTOBOP VY EJIEKTPOHCKOM OBJIMKY JE YTOBOP 3AKJbYUEH UBMEDHY
I[MPYXKAOLA YCIYTE MHOOPMAIIMOHOI' IPYHITBA 11 KOPUCHUKA YCIIVIE
EJIEKTPOHCKHUM ITIYTEM VIIOTPEBOM EJIEKTPOHCKUX CPE/ICTABA;

6) KOMEPLMJAJIHA TIOPYKA JE CBAKHU OBJIMK KOMVYHUKALIUMIE V
INJbY ITPOMOBHUCAKBA POBE, YVCIIVI'A WM ITOCJIOBHOI' YI'JIEJA TITPABHOT'
NI OU3NYKOI' JIMIIA KOJE OBABJBA PEIMCTPOBAHY JIEJIATHOCT, CA
N3Y3ETKOM,;

(1) ZABABbA HNHO®OPMAIIMJA KOJE OMOI'YRABAJY HEIIOCPEJAH
IMPUCTVYII JAEJIATHOCTH OBOI' JIMLIA, KAO IITO CY HNH®OPMAIIMIE O
BETOBOJ EJIEKTPOHCKOJ AAPECU NJIN AAPECHU EJIEKTPOHCKE ITOHITE;

(2) JABABA, BE3 HAKHAJIE, UHOOPMAILIMJA KOJE CVY ITPUKVYIIJBEHE
NCTPAXKMBABVMA WJIN HA APYI'U CIIMHAH HAUYMH, O POBU, YCIYIAMA
NJIA TIOCJIOBHOM VYTIIEZLY OBOI' JIMLIA;

7) OIIEPATOP EJIEKTPOHCKUX KOMYHUKAILIUJA JE JIMIE JE@MHUCAHO
Y CMUCITY 3AKOHA KOJUM CE YPEDBVYIY EJIEKTPOHCKE KOMYHUKAIINIJE.

IIpumena

Yaan 4.

[Ipy>xanar ycnyra ca cenumreM y Penyonuim CpOuju ay’kaH je Ja mocTyma U mpyska
yclyre y CKIIaay ca 3aKOHUMa | MPOIMKUCHUMa JOHETHUM Ha OCHOBY 3akoHa PemyOnuke CpOuje.



EnexTpoHcka TproBuHa poOOM M ycilyrama jecte BUJ AaJbUHCKE TPrOBUHE Y CMHUCIY
3aKOHa KOjuM ce ypehyje TproBuHa.

Opnpenbe oBOr 3aKOHA NMPHUMEHY]Y C€ M HA MHUTamka 3alITUTE IMOTPOIIAda, ako Cy
MOBOJbHU]E 32 OTpoIIaya.

Omnamhena CTpyKOBHa yjApyXema M OpraHu3alyje Ipyskaizana yciayra, MOry J1a
ypehyjy nocioBame CBOjUX WIaHOBA CBOJUM YHYTPAILIBUM MPaBUIUMA - KOJEKCUMA.

AKO OBHMM 3aKOHOM HHje JpyKuuje onpeleHo, Ha MpaBHE OJHOCE HACTAJNE U3 WIIH Y
BE3M Ca YrOBOPHMA 3aKJbyUYEHUM EJIEKTPOHCKHM IyTEM OJHOCHO Y €JIEKTPOHCKOM OOQJIHKY,
MIPUMERY]y Ce MPONUCH KojuMa ce ypelyjy o0oaurarmoHu oTHOCH.

OBAJ 3AKOH CE [IIPUMEWBYJE U HA IIPYXXAOLE VYCIIVIA
NHOOPMAIIMOHOI" JIPYIITBA TTIOCJIOBHO HACTABEHE V EY KOJU IIPYIKATY
YCIIVI'E HA TEPUTOPUIU PEIIYBJIMKE CPBMIJE, KAO WU HA VYCIIVIE KOJE
I[IPY)KAOLIM VYCIIYT'A TIOCJIOBHO HACTABEHU VYV PEIIYBJIIMIONW CPBUJU
[IPYKAJY HA TEPUTOPUJN EY.

Cao0ona npyxama yciayra
Yaan S.
[Ipyxame ycinyra HHPOPMALMOHOT APYIITBA CI000IHO je.

3a mpykame yciayra nHGOpMAaIMOHOT IPYINTBA HHUje MOTpeOHa moceOHa J103BoJIa WU
0J100peme.

CJOBOJA IMMPEKOTPAHUYHOT MPYXAIbA YCIYT'A UHO®OPMALIMOHOT
JIPYIITBA

YJIAH S5A

[IPEKOTPAHUYHO TIPYXKAE VYCIYTA JE TIPYXABE VYCIYIA V
PEITYBJIMLIA CPBUJU WJIA EY KAJIA TIPYXKAJIALL YCJIYTE HEMA CEJIMIITE,
OJIHOCHO HMJE TIOCJIOBHO HACTAIEH HA TEPUTOPHIN JIPYKABE Y KOJOJ CE
YCJIVTA IIPYXKA.

TIPEKOTPAHIUYHO MPY)XATLE YCJIVYTA JE CJIOBOJTHO.

MUHUCTAPCTBO HAJUIEXKHO 3A EJEKTPOHCKE KOMYHUKALIMIE U
MH®OPMAITMOHO JIPYIITBO (Y JAJGEM TEKCTY: MUHHUCTAPCTBO) IIPEKO
WHCIHEKIWJE MOXE, CPASMEPHO LIWBY KOJU CE JKEJIM ITOCTURH,
[IPEAY3ETU MEPE OIPAHMYABAIA CJIOBOJIE TIPYXKAIbA  YCIIYTA
NHOOPMALIMOHOI JIPVIITBA U3 WIAHA 21. CTAB 3. OBOI' 3AKOHA
MTPYKAOITMMA YCJIYTA CA CEAUIITEM Y 3EMJbAMA UJIAHUIIAMA EY, CAMO
AKO JE TO HEOIIXOJHO 3A 3AILITUTY (OJI CTBAPHE U O3BWBHE
OITACHOCTN):

1) JABHOT TIOPETKA, A HAPOUYNUTO CIIPEYABAILE, MUCTPAXKHBAIBE,
OTKPUBABE W TOWEE W3BPUIWIIAIIA KPUBUYHUX JIEJIA, 3AIITUTY
MAJIOJIETHUKA U BOPBY TPOTHB M3A3UBAIA MPXKILE ITO OCHOBY PACE,
TTOJIA, BEPE WJIN HAIIMOHAJIHOCTH M TIOBPEJIE JbYICKOT JOCTOJAHCTBA
TTOJEJIVHIIA;

2) JABHE BE3BEJHOCTH, YKJbYUVIVRU 3AUITUTY HAIIMOHAJHE
BE3BEJJHOCTU 1 OJIBPAHY;

3) JABHOT 3JIPABJBA;



4) 3AIITUTY IOTPOIIIAYA YKJbYUYJVRU U VJIATAUE.

Y CJIYUAJY HACTVIIAIbA OKOJIHOCTU U3 CTABA 3. OBOI' WIAHA,
MUHUCTAPCTBO JE JV)KHO JIA:

1) O HAMEPH M3PUIIAILA MEPE U3 CTABA 3. OBOT WIAHA OBABECTU
EBPOIICKY KOMUCHUIJY U HAJUIEXXHU OPIAH JIPKABE WIAHUIIE V KOJOJ
MIPY)KAJIALL VCJIYTE UMA CEJMLLTE;

2) TPAXKU OJ1 HAJUIEXKHOI' OPTAHA JIPYKABE CEJIMILTA IIPY)KAOLIA
YCJIVTE JIA TIPEJITY3ME MEPE OTPAHUYABATIbA CJIOBOJIE ITPYKAA YCIVTE
MH®OPMALIMOHOT JIPYIIITBA.

AKO HAJUIEXXKHU OPTAH JPKABE CEJIMILTA TIPY)XAOIIA VCJIVYTE HE
MIPEJY3ME MEPE V POKY O] 15 IAHA OJ] JAHA JIOCTABJbAIbA 3AXTEBA U3
CTABA 4. OBOI' WIAHA WIM CY TIPEAY3ETE MEPE HEJIOBOJLHE,
MUHUCTAPCTBO MOXE TMPEJY3ETU MEPE OIPAHUYABAILA CJIOBOJIE
MIPY)XAIA YCJIVIA HHO®OPMAILIMOHOI JIPYLITBA V3 TPETXOJHO
OBABEIITABAIGE HAJUIEXKHOI OPTAHA JIPXKABE CEJMIITA IIPYKAOILA
YCJIVTE Y EBPOIICKE KOMUCHUIE.

W3Y3ETHO OJ] CT. 4. U 5. OBOI' YJIAHA, MUHUCTAPCTBO MOXE
MPEJAY3ETU MEPE OIPAHUYABAIbA CJIOBOJE TIPY)XXKAIA  YCJVTA
MHOOPMALIMOHOT JIPYILITBA MPYKAOILA YCJIYTA CA CEJIUILITEM Y 3EMJBU
YJIAHULM EY BE3 TIPETXOJIHOT OBABEIITEA 3EMJBE WIAHMLIE EV V KOJOJ
[IPY)KAJIALL YCJIVTA UMA CEJMILUTE U EBPOIICKE KOMUCHIE, AKO TIOCTOIU
OCHOBAHA OIIACHOCT OJ]T HACTAHKA IUTETE 3BOI' OJUIATAIbA
[IPEIY3UMATIbA MEPA.

Y CJIVUAJY U3 CTABA 6. OBOT YWIAHA MUHUCTAPCTBO JE JIV)KHO JIA,
BE3 OJUIATAIbA, A HAJKACHWJE V POKY OJl 15 JAHA O]l JIAHA
MPEY3UMAbA MEPA OBABECTU HAJUIEXXHU OPTAH JIPKABE CEJIMIITA
[IPY)KAOLIA YCJYTE U EBPOIICKY KOMUCHWJY O W3PEYEHOJ MEPU U
PA3JIO3MMA 3BOT" KOJUX CE CMATPA JIA CE PAJI O XUTHOM CJIYUAJY.

MUHUCTAPCTBO TIIOCTYIIA Y CKJIAJY CA OBUM UYJAHOM HA
OBPA3JIOXKEHU TIPEJJIOT OPTAHA JABHE BJIACTH HAJJIEXKHOT 3A TIMTAIbA
13 CTABA 3. TAUKA 1)-4) OBOT" WIAHA.

MMOKPETAILE CY/CKOT TIOCTYIIKA YCJEJ HACTYTIAA OKOJHOCTHU U3
CTABA 3. OBOI' WIAHA HE MCKJ/bYUYYJE OBABE3Y MMHUCTAPCTBA 3A
MOCTVYTIAE Y CKJIAJTY CA OBUM YWIAHOM.

MEPE KOJUMA CE OIPAHMYABA CJIOBOJIA TIPYXXAIA YCJIVTA
WH®OPMAIIMOHOT JIPYUITBA TOTPEBHO JE YKMHYTU WJIM OIIO3BATHU
OJIMAX HAKOH ITPECTAHKA ITOCTOJAIbA PA3JIOT'A 350T KOT'E CY OJIPEBEHE,
A HA 3AXTEB MPYXXAOLIA YCJIYTE UH®OPMAIIMOHOT JAPYIITBA KOME JE
MEPA W3PEUEHA, JPYIOI' 3AWMHTEPECOBAHOI JIMLIA WM EBPOIICKE
KOMMCHIJE.

MEPY 13 CTABA 9. OBOI' WIAHA MOXE OIIO3BATH WM YKMHYTU
HAJUIEXKHO MUHUCTAPCTBO TI0 CJYXKBEHOJ JY)XKHOCTHM HAKOH
MPECTAHKA PA3JIOT'A 350T" KOJUX JE MEPA OJIPEBEHA.

BJIAJIA VPEBYJE CIIPOBOBEIE AJMHUHUCTPATUBHE CAPAJIIE U
EJIEKTPOHCKE PA3MEHE TIIOJIATAKA CA JIPPKABAMA EV V BE3U CA
HAJZI30POM HAJl TIPY)XAEM VYCJIVIA WH®OPMAIIMOHOT JIPYIIITBA U
MPEJTY3UMAIEM MEPA YITO30PEIA.

II OGABE3A NHO®OPMUCAKBA U KOMEPLIMJAJIHA ITOPYKA



OobaBe3ne nunpopmaumje
Yuan 6.

[Tpyxanarr yciayra Jy>kaH je Ja, y oOJMKy W Ha HAYWH KOJH j€ HEMOCPEIHO M CTAITHO
JOCTYyTaH, KOPUCHHUIIMMA yCIyra U HaJJICKHHUM OpraHMMa Jp)KaBHE yrpase mpyxu cieneche
uHpopmanuje:

1) ume 1 npe3rMe WK Ha3UB IPYXkKaolla yCayra;
2) cepMIiuTe MpysKaolia yciyra;

3) ocrajne mojaTke O MPY’)Kaolly yciayra Ha OCHOBY KOJUX KOPUCHHUK yCIIyTa MOXeE ca
BUM Op30 U HECMETaHO JIa OCTBAPH KOMYHUKAIIN]Y, YKJbY4YjyhU U eIeKTPOHCKY aapecy;

4) nmonatke o ymucy y Perucrap npuBpenHux cyOjekata, OJHOCHO IPYTH jaBHU
perucrap;

5) MOjeAMHOCTH O HAJUIC)KHOM OpraHy, ako JIENaTHOCT MpY’Kaola yciayra IOJJIeKe
ci1y’k0eHOM HaJ30DY;

6) y morjieny moceOHO peryMcaHuX JeIaTHOCTH, OJJHOCHO TpodecHja:

- MpO()ECHOHAIHO WMJIM CIMYHO CTPYKOBHO YIIPY)KEHE KOJ KOTa je IpysKanall yciayra
pPErUCTpPOBaH;

- mpoecHOHATHA HA3WB U JpKaBa Koja ra je 0Jo0puia;

- YIIyTCTBa O IpOQeCcHOHATHIM IIPAaBIIINMa Y JPKaBH y K0joj ce 00aBiba I€JIaTHOCT U
MECTY BUXOBE JOCTYITHOCTH;

7) nopecku uaeatudurarronu 6poj (ITNB), kao u 6poj 0OBe3HMKA TIOpe3a HA JT0/IATYy
BPEIHOCT, U3 TIOTBPJIEC O M3BPIICHOM CBHICHTUPAbY 3a MOPE3 Ha J0/aTy BPEAHOCT U3/aTe Off
CTpaHe HaJJISKHOT MOPECKOT OpraHa, ako je MmpysKajall yciayra oOBe3HHK Mmope3a Ha JI0JaTy
BPEIIHOCT.

AKo mpyskanal yciayra HaBOJIM IIeHE, OHE MOopajy OMTH jaCHO M HEJBOCMHCIEHO
Ha3HayeHe, a MoceOHO MOpa HA3HAYUTH Jia JIU Cy y T€ 1I€HE YKJbYYEHM TPOIIKOBH JIOCTaBeE,
OCTaJI MaHUITYJIATUBHU TPOILLIKOBH, [TOPE3 M IPYTU TPOILIKOBH KOJU HA HbUX YTUUY.

Komepunjanna nopyka

Yoaau 7.

KOMEPILIMJAJIHA TIIOPYKA KOJA JE JEJIMMHWYHO WJINW VYV NIEJIMHU
VYCIYI'A HWH®OPMAIIMOHOI' JIPYIHITBA MOPA JA 3AJ0OBOJbU CIIEAERE
VCJIOBE:

1) na je komeprujaaHy MOpyKy Moryhe Kao TakBy jaCHO MJECHTU(DUKOBATH y TPEHYTKY
KaJla je KOPUCHUK yCIIyTa IPUMH;

2) na je nMue y uWje MME je KOMepldjaliHa TOpyKa caudieHa Moryhe jacHO
UJIEHTU(DUKOBATH;



3) ma cBakM NPOMOTHBHHU IIO3UB 3a CTaBJbamkhC MOHYJEC W3 KOMEpLHUjaIHE MOpyKe
(YxJbydyjyhu mormycre U MOKJIOHE) Mopa Kao TakaB OMTH jaCHO MIEHTH(HUKOBAH;

4) na ycnoBHW KOjU MOpajy OWTH UCHYHCHU 32 CTaBJbalbe TMOHYAE U3 KOMEPIHjaTHe
MOpyKe MOpajy OMTH JaKO JOCTYIHH, Ka0 M Ja Cy NPEIOYeHH Ha jacaH W HEIBOCMHUCIICH
HAYWH.

CJJAIBE KOMEPIINJAJIHE ITOPYKE

YJIAH 8.

CJIABE KOMEPIIMJAJIHE I[TIOPYKE EJIEKTPOHCKUM IIYTEM,
JO3BOJLEHO JE CAMO V3 INIPETXOAHU ITPUCTAHAK JIMIJA KOME JE TAKBA
BPCTA IIOPYKE HAMEIHEHA.

[PYXXAJIALL YCIIVIE AYKAH JE JA PEJOBHO ITPOBEPABA U ITPUXBATA
3AXTEB 3A OJABY KOJE VIIVAVIJE JIMLE KOJE HE XEJIN JA TIPUMA TAKBE
KOMEPHJAIJIHE ITOPVKE.

1 YTOBOPH YV EJIEKTPOHCKOM OBJIMKY
ITyHoBa:kHOCT yropopa

Yaan 9.

YroBop Moke OMTH 3aKJby4eH EJIICKTPOHCKUM MYTEM, OJHOCHO Y EJIEKTPOHCKOM
00JIHKY.

Ilonyna w mnpuxBaT IHOHYJE MOIY C€ JaTH EJINEKTPOHCKUM IIyTEM, OJHOCHO Y
€JIEKTPOHCKOM OOJIMKY.

Kaga ce enexkrpoHcka Mopyka, OZHOCHO EJIEKTPOHCKH OOJIMK KOPHCTH HPUIMKOM
3aKJby4€Ha YrOoBOpa, TAKBOM YIOBOPY CE€ HE MOXKE OCIIOPUTH ITyHOBa)KHOCT caMo 300r Tora
ITO j€ CAaUUHEH Y €JIEeKTPOHCKOM OOJIUKY.

YroBopu Ha KoOje ce 3aK0H He NIPUMembYje

Yiau 10.




OAPEJIBA YJIAHA 9. CTAB 3. OBOI' 3AKOHA HE IIPUMEWBVYIJE CE HA
YI'OBOPE 3A KOJE JE IIOCEBHUM 3AKOHOM IIPEJIBUBEHO A CE HE MOI'Y
3AKIBYUUTU ¥V EJIEKTPOHCKOJ ®OPMMU.

OAPEJBA YJIAHA 9. CTAB 3. OBOI' 3AKOHA HE IIPUMEBVYIJE CE HA
YI'OBOPE 3A KOJE JE IIOCEBHUM 3AKOHOM IIPEJABUBEHO JA CE
CAUUHABAJY YV ®OPMHM  OBEPE IIOTIIMCA, JABHO IIOTBPBEHE
(COJIEMHUM30BAHE) HCIIPABE, A KOJU CE 3AKJBYUVIY V CKIAAY CA
[TPOIIMCUMA KOJUMA CE VPEBVJE OBEPA IIOTIIMCA, IIOTBPBUBAIE U
CAUMHABAGE UCITPABA O ITPABHUM ITOCJIOBUMA.

OAPEJIBA YJIAHA 9. CTAB 3. OBOI' 3AKOHA HE IIPUMEWBVYIJE CE HA
YI'OBOPE O JEMCTBY M YI'OBOPE O XAPTHUJAMA O/ BPEJHOCTHU KOJU CE
KOPUCTE KAO KOJIATEPAJI U3AAT OJl CTPAHE JIMIIA KOJE AEJIYJY U3BAH
OKBHPA CBOI' 3AHUMABA, ITOCJIA NI CTPVYKE.

E.TIeKTPOHCKI/I nmoTnmuc

Ynan 11.
(bpucan)

O0aBe3nn noganu 1 00aBeITeHA NPe 3aK/byYeHa YTOBOPa

Yoau 12.

[Tpyxanan ycimyra Jy’kaH je J1a IOTEHIMjaJHOM KOPUCHHMKY yCIyra, Mpe 3aKibydema
YroBopa o Mpyamy yciyra, o0e30eau Ha jacaH, pa3yMJbUB U HEIBOCMUCIIEH HaYUH MOJIaTKe
1 00aBelTema O:

1) mocTynky Koju ce IpUMemYje KO/l 3aKJbyUHBamka yroBopa;

2) yroBopHUM OJipesidama;

3) onmTHUM yCIOBUMA MOCIOBAKka, aKO CYy CACTAaBHU JIEO YTOBOPA;
4) je3unuMa Ha KOjUMa YroBOp MOXe OMTH 3aKJbyueH;

5) Ko/IeKCUMa TOHAIaka Y CKIIAly ca KOjuMa IMOCTYTajy TIPY»KaoIH yCclIyra U Kako ce
TH KOJIEKCH MOTY TIperieJ]aTH eIeKTPOHCKUM MTyTEM.

[Tpyxanan ycimyra JTy’kaH je J1a TOTEHIMjaJHOM KOPUCHHMKY yCIyra, Mpe 3aKjbydema
yroBopa, o0e30e1 TeXHUYKa CPEeACTBa 3a MPEN03HABAKE U MCIPaABIbabE MOTPEIIHOI YHOCA
noJlaTaka y mopyky npe meHe Mpe/aje Win clama.



YroBopHE cTpaHe KOje HUCY MOTPOIIaund y Mel)yCOOHHMM YrOBOPHUM OJHOCHMA MOTY
M3PUYUTO YTOBOPUTH OJCTYIIAmE O ojpenada cT. 1. u 2. oBOr 4jiaHa.

Onpende cr. 1, 2. u 3. oBOr WiaHa HE MPUMEHY]Yy CE HA YrOBOPE 3aKJbyUeHE MyTeM
EIEKTPOHCKE TIONITEe, OJHOCHO JIPYyI'MM BHJOM JIMYHE KOMYHHKAIlMje OCTBapeHE
CJICKTPOHCKHUM ITYTCM.

JoctynHocT yrosopa

Yiaun 13.

[Ipyxanan ycimyra ayxaH je na o0Oe30eau Ja TEKCT YroBopa MU ojpeade OMIITHX
yCJIOBa IOCIIOBaMka KOj€ Cy CACTaBHM JIEO YrOBOpa 3aKJbyUEHUX Y EJIEKTPOHCKOM OOIHKY
OyIy JOCTYNHU KOPUCHHUIIMMA ycCllyra Ha HauuWH Koju omoryhaBa HWHMXOBO CKIAIUIITEHE,
MMOHOBHO KOPUITNEHE U PErpoIyKOBAE.

IHorBpaa npujema

Yiau 14.

[Ipyxanai ycimyra ayxaH je 1ga, 0e3 ojjiarama, €JIeKTPOHCKUM IyTeM, MOCEOHOM
€JIEKTPOHCKOM TOPYKOM, MOTBPIH IPHjeM EJIEKTPOHCKE MOPYKEe KOja CaApKH MOHYIy WIH
MIPUXBAT MOHY/IE 32 3aKJbYUYECHE YTOBOPA.

YroBopHE cTpaHe, KOje HICY MOTPOIIaYH, Y Mel)yCOOHUM yrOBOPHUM OJHOCHMA MOTY
U3PUYUTO YTOBOPUTH OACTYIAkE 0 0/ipeioe cTaBa 1. OBOI uilaHa.

Oppende cr. 1. u 2. oBOr YjaHa HE MPUMEHY]y CE€ HAa YroBOpe 3aKJbyuyeHE MyTeM
CIICKTPOHCKE IIOIITe, OJHOCHO JIPYTUM BHJIOM JIMYHE KOMYHHKAIMje OCTBapeHe
€JIIEKTPOHCKUM ITyTEM.

Bpeme 3ak/byuyema yropopa

Yian 15.

YTroBOp y €IeKTPOHCKOM OOJIMKY cMaTpa Ce 3aKJbyuY€HUM OHOTI Yaca Kaja mnoHyhau
IIPUMU eJIEKTPOHCKY MOPYKY KOja caJip’Ku M3jaBy MOHyheHor a npuxBaTa MOHYAY.

[Tonyna u mpuxBar MOHYy i€, KA0 U JPYTE U3jaBe BOJHE YUNILEHE EIIEKTPOHCKUM TyTEM,
cMaTpajy ce MPUMIBEHUM KaJia UM JIMlle KOMe ¢y yryheHe Moke TPUCTYIHUTH.

IV OATOBOPHOCT IIPYXXAOIA YCIIVT'A
Hckibyyeme 01roBOpHOCTH

Ygau 16.

[Tpyxanan ycimyra KOju MPEeHOCH eNEKTPOHCKE MOpyKe Koje My je Mpeaao KOPUCHUK
yciyra, HUje OJIrOBOpaH 3a cajipaj 1mociare Nopyke U \beHo yryhuBame, ako HHje:

1) nHMLIMpao mpeHoc;
2) U3BpUINO 0/1a0Mp TMOIaTaKa WM JOKYMEHATa KOjH ce MPEHOCE;
3) U3y3e0 Wi U3MEHHO TMOAATKE y ca/ipiKajy MOPYyKe WIH TIOKyMEHaTa;

4) omabpao mpuMaolia nmpeHoca.



[Ipenoc mopyka u nmpyxame MpUCTyIa MopykaMa U3 cTaBa 1. oBOTr wiaHa Mopajy OUTu
0o0aBJbeHM Ha HAuMH KOju omoryhaBa ayTOMAarcKO, IOCPEJHHYKO H TPUBPEMEHO
CKJIQIUIITEHE MPEHETHX MOPYyKa U Y IbUMa CaApKaHUX M0/1aTaka U MOpajy OUTHU IPUBPEMEHO
CKJIAUILITEHE CaMO Yy BPEMEHCKOM IEPHO/IY KOjU je HEOIXOJaH 3a MPEHOC MopyKa.

HpaneMeHO CRIIAJMIITECHC IoJaTaKka

Yoau 17.

[Ipyxanal ycimyra KOju IOJAaTKEe YHETE€ Off CTpaHe KOPUCHUKA YCIyra IMPeHOCH
MOCPEJICTBOM KOMYHMKAIIMOHE MpEXEe, HHUje OJrOBOpaH 3a ayTOMAaTCKO, MOCPEIHUYKO U
MIPUBPEMEHO CKIIAJMILTEH-E KOje CIIy)KH caMo 3a epuKkacHuje popMupame npeHoca nojgaTaka
TPa)KEHUX O] CTpaHe APYIMX KOPUCHUKA yCIIyra, ako:

1) He Memwa noaaTke;
2) yBakaBa yCIJIOBE 3a IPUCTYT MOAAINMA;
3) moctyna y ckiaay ca mpaBHIIMMa 3a aXXypHpame MoaTaKa;

4) nemyje y CKJIamy ca JO3BOJAEHOM IPUMEHOM TEXHOJIOTHja 3a MPHUKYIhAkhEe
noJlaTaKa;

5) yKJIOHU WM OHeMOryhH MpHUCTYI MojAalMMa Koje je 4yBao oJMaX HAaKOH Ca3Hama
Ja cy TOJaly YKJIOHEHU W3 MPEHOCA MOCPEICTBOM MpPEKE WM je OHeMOryheH MpHCTYI 110
IbUX, Ka0 U KaJa je CyJl, OJHOCHO IPYTH HAJJICKHHU OpraH, HapeaAuo HBUXOBO YKIIAWkamke WU
oHemoryhaBame npucTyIIa.

TpajHo ckaaguIITeHE MOAATAKA

Yiau 18.

[Tpy>xanai yciayra Koju CKIaJUIITH M0aTKE MPYXKEHe O] CTpaHe KOPUCHUKA YCIyra,
Ha 3aXTEB KOPUCHUKA yCIIyra, HUje OArOBOPAH 3a CaAp:Kaj CKIaJUIITEHOr I10/1aTKa, aKO:

1) HUje 3HAO HUTH j€ MOTA0 3HATH 3a HEJOMYIITEHO JeTOBAkhEe KOPUCHUKA YCIIyTa UITU
3a caJipkaj MoJIaTKa;

2) ogmax HAKOH Ca3Hama Jla Ce PaJu O HEJOMYIITEHOM JEJIOBalkby WM TOJATKY
YKJIOHU WJIA OHEMOTYhU MPUCTYT TOM MOAATKY.

Opnpenda craBa 1. oBor ujaHa He NPUMEBYjE CE€ y ClyuyajeBUMa KaJla je KOPHUCHUK
yciayra JMile 3aBUCHO Ha OWJIO KOjU HAayMH O]l Mpy’kaolla yciyra (ToBe3aHa MPHUBpPEAHA
JPYIITBA y CMHUCITY 3aKOHA KOJUM ce ypelyje mosioxaj mIpuBpeAHUX IPYIITaBa).

JInHKOBH

Yau 19.

[Ipyxanair ycmyra KOju MOCPEACTBOM EIEKTPOHCKOT ymyhuBama oMOTyhu MpUCTYII
nojarMa JApyror Ipy»aolia yciayra, Hije 0JIrT0BOpaH 3a Te HHPpopMalinje, ako:

1) HHje 3HA0 HUTHU je MOTA0 3HATH 32 HEJIOMYIITCHO JEI0Bamhe KOPUCHUKA YCIyTa Win
3a ca/ipikaj mojiataka y THM HH(popMaIjama;

2) ogMax HAKOH Ca3Hama Jla Ce PaJl O HEJOMYIITEHOM JeJIOBalkby WU TOJaTKy
YKJIOHU WJIA OHEMOTYhH MPUCTYII OoJaIiMa.



O0aBe3Ha 00aBelITeHA

Yiau 20.

[TpunukoM mpyxama yciayra HHQOPMAIMOHOT IpPYIITBa, MpYy’Kalall yclyra HUje
TyaH Jla Iperiie/ia MmojaTKe Koje je CKIAIUILITHO, IPEHEeO WM YYUHUO TOCTYITHUM, OJHOCHO
Jla UCTIUTYj€ OKOJIHOCTH Koje Ou ynyhuBasie Ha HEJJOMYIITEHO JIeJI0Balkbe KOPUCHHUKA YCIIyTa.

[Ipyxanar ycayra mopa 1a 00aBecTy HaJIe)KHH P>KaBHU OpraH ako OCHOBAHO CyMiba
na:

1) xopumhemeM mHeroBe yciayre KOPHUCHHMK YciIyra mpely3uMa HEeAOIyIITeHe
AKTUBHOCTH,

2) je KOPHCHUK HETrOBe YCIyTre MPYKUO HEeOMYIITEeHH MO/1aTaK.

[Tpyxanar ycnyra ayaH je J1a Ha OCHOBY O/roBapajyher cyJcKor, OTHOCHO yIpPaBHOT
aKTa, MPEeoYM CBE IMOJATKE Ha OCHOBY KOJHUX CE€ MOXKE MPETy3€TH OTKPUBAMKE WU TOHCHE
MOYMHUIIAIA KPUBUYHUX JeJla, OJHOCHO 3allITUTa MpaBa Tpehux auia.

ObaBemree 0 HETOMYIITEHOM JI€J0Baby WIM MOJATKy Ha OCHOBY KOjer IMpy»Kauall
yciayra moctyna y cmuciay wiana 18. craB 1. Tauka 2) u unana 19. craB 1. tauka 2) oBor
3aKOHa, MOpa Jla CaJp KK MOJATKE O TONIMJbAOIy 00aBEUITCHa, MPEIIM3HOM OIUCY MECTa Ha
WHTEPHET CTPaHUIM, OJHOCHO JPYyroM €JEKTPOHCKOM TIpUKa3y Ha KOjeM Cce jaBiba
HEJIOMYIITEHU MO/IaTaK, Kao U 00pa3I0kKeHe HEIOMYIITEHOCTH.

V HAJI30P
Hapn3op Hax mpuMeHOM 3aKOHA

Yoau 21.

HA30P HAJl TIPUMEHOM OBOI' 3AKOHA BPUOIM MHWHUCTAPCTBO
HAJUIEXXHO 3A ITOCJIOBE TPITOBHUHE U VCIIVI'A, OAHOCHO MUHUCTAPCTBO
HAJIEXXHO 3A ITOCJIOBE EJIEKTPOHCKUX KOMYHUKALIMJA n
NHOOPMAIIMOHOI /IPYILITBA.

WHCIIEKIIMJCKHU  HAA30P HAJ[L IIPUMEHOM  OBOI' 3AKOHA
MHUHHUCTAPCTBO HAJUIEJXKHO 3A IIOCJIOBE TPTOBMHE U VCIIYI'A BPUIN
[NPEKO TPXHNINHUX WHCIIEKTOPA, A MUHUCTAPCTBO HAIJIEXHO 3A
ITOCJIOBE EJIEKTPOHCKHNX KOMYHUKAIINJA 1 THOOPMAILIMOHOI' IPYIITBA
[NPEKO HHCIIEKTOPA 3A EJIEKTPOHCKE KOMVYHUKAIIMIE, V CKIJIAAY CA



OBUM 3AKOHOM U IIPOIIMCUMA KOJUMA CE YPEBVIE MHCHEKI[MICKU
HAJI30P.

UHCIIEKTOP 3A  EJIEKTPOHCKE KOMVYHUKAIIMJE OBABEIITABA
OIIEPATOPA EJIEKTPOHCKUX KOMYHUKAILIMJA JA JE U3PEYEHA MEPA W3
YJIAHA 5A OBOI' 3AKOHA 1 U3AAJE HAJIOI" OIIEPATOPY, CXOAHO KOJEM CE
OIIEPATOP OBABE3VJE JA OHEMOI'VHAU IIPUCTVII VCIYI'AMA IIPYXXAOLIA
YCIIVIT'E MHOOPMALIMOHOI' APYUITBA KOJM MMA CEJUILOTE YV 3EMJbU
YIAHUIN EY.

OITIEPATOP EJIEKTPOHCKHNX KOMVYHUKALIMJA AYXAH JE JA ITOCTYIIN
110 HAJIOI'Y MHCIIEKTOPA 13 CTABA 3. OBOI' YWIAHA 3AKOHA 11 OHEMOI'Y'hA
I[MPUCTVYII YCIIYTAMA IIPYXXAOLIA VCIIVI'E KOJU UMA CEAMUIITE V 3EMJbU
YIAHUIN EY V CKIIAJY CA CBOJUM TEXHUYKNUM MOI'VhHOCTHUMA.

PAJIM BPILIEbA HAJI30PA, IMPYXXKAOLM VCJIYIA JYXHU CY JA
OBJIAIIREHUM JIMLIMMA OPTAHA U3 CTABA 2. OBOT WIAHA BE3 OJUIATAIbA
[TOKAJXY WIN JOCTABE INIOTPEBHE MOJIATKE U JIOKYMEHTALIMJY V BE3U CA
[TPEIMETOM HAJI30PA.

Mepa orpannyera NpysKama ycjayra iHGopManuoHoT JPylITBA

Yaaun 21a

Ha 3axTeB cy0jekra 4ynja cy mpaBa moBpeheHa, cy1 Moxke OJIpeIuTH MEpy OrpaHUuYCHA
npyXxama yciiyre MHGOpMalMOHOT JPYLITBA, aKO MOJAHOCUIIALl 3aXT€Ba YYMHU BEPOBATHUM
MIOCTOjame MOBPEIe, OJTHOCHO HACTYIakhe HEHAIOKHAUBE IIITETE.

Cyn Moke MepoM M3 cTaBa l. OBOT ujlaHa Jja HApeAH YKiIamambe CIOPHOT CaapiKaja,
3a0paHy paJmbH KOje Cy JIOBelie 10 KpIIeHka IpaBa, OJHOCHO JAPYror OOJIMKa 3alliTUTE
Cpa3MepHO INJbY KOjU C€ KEJH MOCTUNH MEPOM.

[To Hanory m3 Mepe U3 cTaBa 1. OBOT wiaHa, AyKHH Cy Jla IOCTyNajy CBU IpPYyXkKaolu
yciayra Koju IMpeHoce, CKIaauIlTe WM oMoryhaBajy mpHCTyn mojaluma Ha Koje ce Mepa
OJTHOCH.

Ha moctymnak, HajJie)XKHOCT W ycioBe ojapehuBama Mepe u3 crtaBa 1. oBOr uiaHa
CXOJIHO C€ MPHUMEWY]y NpaBWiIa O MPUBPEMEHUM Mepama, y CKJIaly ca 3aKOHOM KOjUM ce
ypehyje u3Bpiieme u odezoeheme.

VI KA3HEHE OJIPE/IBE

Ipexpmaju




HOBYAHOM KA3HOM O/f 100.000 1O 1.500.000 JMHAPA KA3HUWRE CE 3A
[NTPEKPIIAJ ITPABHO JIMLIE - [IPYXXAJIALL YCIIVT' A, AKO:

1) IOTEHOWJAJTHOM  KOPUCHUKY  VCIIYI'A, TIIPE 3AKJ/BYYEHA
YI'OBOPA, HE OBE3BEJIM HA PA3YMJbMB W HEJABOCMUCIIEH HAYWH
I[TPOITMCAHE ITOJATKE 11 OBABEUITEKA (YJIAH 12. CTAB 1);

2) HE OMOI'YRU TIPUCTVYII TEKCTY YI'OBOPA U OIIITUX YCJIIOBA
I[TOCJIOBAlhA HA HAYMH KOJU OMOI'YRABA JA UX KOPUCHUK VYCIIVT'A
MOXE CKJTAAUIITUTH, IIOHOBO KOPUCTUTHU U PEITPOAYKOBATH (UJIAH 13);

3) HE OBABECTU HAJJIEXXHU JPXXABHU OPI'AH O HEAOIIYUITEHUM
AKTUBHOCTUMA WJIN IIOJALIMMA KOPUCHUKA BEI'OBE YCIIVIE MJIM HE
I[MPEAOYU CBE IIOAATKE, CATJIACHO OAI'OBAPAJYREM CYJICKOM, OAHOCHO
YIIPABHOM AKTY (YJIAH 20. CT. 2. 11 3);

4) AKO BE3 OIJIATABLA HE TIOKAXE WJIM HE JOCTABHU IIOTPEBHE
[NOJATKE WJIN NJOKYMEHTALINIY PAJIN BPUIEWHLA HAJI3OPA (YJIAH 21. CTAB
).

3A PAJIIBE 13 CTABA 1. OBOT YWJIAHA KA3HURE CE OJIOBOPHO JIMLIE V
[TPABHOM JIMLY HOBUAHOM KA3HOM O] 10.000 JIO 150.000 TMHAPA.

AKO TTPEKPIIAJ N3 CTABA 1. OBOI' YWIAHA YUYMHU ®U3NYKO JIMIE KOJE
JE PETUCTPOBAHO 3A OBABJBABE OJIPEBEHE JIEJIATHOCTU - ITIPYXAJIAL
YCIIVT'A, KASHURE CE HOBYAHOM KA3HOM O/I 10.000 /10 300.000 INHAPA.

Y CIVYAJY ITOCEBHO TEHIKUX ITOBPEJA MJIN IIOHABJBABA TIOBPEJTA
N3 CTABA 1. OBOI' YJIAHA MOXE CE W3PERM 3AGBPAHA BPIIEBHA
JNEJTATHOCTU ITPABHOM JIMLLY V TPAJABY O] TPU 1O IHECT MECELN.



HOBYAHOM KA3HOM O/] 100.000 IMHAPA KA3HWRE CE 3A IIPEKPIIIAJ
[TPABHO JIMLIE - [IPYXXAJIALL YCIIYTA AKO:

1) KOPUCHUIIUMA VYCIYI'A WU HAJUIEXHUM OPIAHUMA [IP’)KABHE
VYIIPABE HE IIPYXXU ITPOIIMCAHE MH®OPMAILIMIE V OBJIMKY U HA HAYMH
KOJU JE HEITIOCPEJJHO U CTAJIHO JOCTVYIIAH (YJIAH 6);

2) IIOCTVYIIN CYITIPOTHO YJIAHY 8. OBOI' 3AKOHA.

3A PAIIIBE U3 CTABA 5. OBOI' WIAHA KA3HWRE CE OAT'OBOPHO JIMLE V¥V
I[TPABHOM JIMIY HOBYAHOM KA3HOM O/1 10.000 JJMHAPA.

AKO ITPEKPIIAJ N3 CTABA 5. OBOI' YWIAHA YUYMHU ®U3NYKO JIMIE KOJE
JE PETHUCTPOBAHO 3A OBABJBABE OJIPEBEHE JIEJIATHOCTH - IIPYXXAJIALL
YCIIVT'A, KASBHURE CE HOBYHAHOM KA3HOM O/] 20.000 ITMHAPA.

HOBYAHOM KA3HOM O/f 50.000 4O 1.000.000 IMHAPA KA3HHUKRE CE 3A
[NPEKPIIAJ TIPABHO JIMLIE - OIIEPATOP EJIEKTPOHCKHUX KOMYHUKAILIMUJA
YKOJIMKO HE IIOCTVYIIM I10 HAJIOI'Y HMHCIIEKTOPA 3A EJIEKTPOHCKE
KOMYHUKAIIMJE 13 YJIAHA 21. CTAB 3. OBOI' 3AKOHA.

3A PAJIIHY U3 CTABA 8. OBOT” WIAHA KA3ZHURE CE OJITOBOPHO JIMLIE V
[TIPABHOM JIULY HOBUAHOM KA3HOM O] 10.000 JIO 150.000 THAPA.

AKO TTPEKPIIIAJ N3 CTABA 8. OBOI' YWIAHA YUYHMHU ®U3NYKO JIMIE KOJE
JE PETUCTPOBAHO 3A OBABJLAILE OAPEBEHE JEJIATHOCTH - OIIEPATOP
EJIEKTPOHCKMX KOMVYHUKAIWJA, KASHURE CE HOBYAHOM KA3HOM O/
10.000 1O 300.000 IMTHAPA.

*k*k

CAMOCTAJIHE OJIPEJIBE 3AKOHA O UBMEHAMA U IOITYHAMA
3AKOHA O EJIEKTPOHCKOJ TPTOBUHU
3ABPIIHE OJIPEJIBE

I[MTOA3AKOHCKU AKT U3 YJIIAHA 2. AOHERE CE 10 VJIACKA PEITIYBJIMKE
CPBUIJE V EV.

OBAJ 3AKOH CTVIIA HA CHAT'Y OCMOI" TAHA OJ1 JAHA OBJABJBMIBABA
VY “CJIYXXBEHOM I'JTACHUKY PEITYBJIIMKE CPBUJE®, OCUM OAPEJIABA YJI. 2, 3. U
7. CT. 3. u 4. OBOI' 3AKOHA, KOJE CE IIPUMEBYJY O[] JAHA VJIACKA
PEITYBJIMKE CPBUJE ¥V EV.



